PROTOKOLL

MCS Clubabend in der Paris-Lodron-Universitat Salzburg

MARKETING CLUB

S AL Z B UR G

Vortragende:
e Vorstellung des Fachbereichs, Prof. Dr. Elisabeth Klaus

Drei Interviews zu Bachelor-/Bakkalaureatsarbeiten

Annika Geiger, Phillip McAllister und Bakk.Komm. Fabian Prochazka
e Zwei Kurzvortrage zu laufenden Masterarbeiten

Bakk.Komm. Eva Summerauer und Bakk.Komm. Katharina Gschwendtner
e Zwei Kurzvortrage zu abgeschlossenen Magisterarbeiten

Mag. Komm. Thomas Kdéllemann und Mag.Komm. Barbara Péschko
e Zwei Kurzvortrage zu Dissertationen

Dr. Julia Schrammel und - Dr. Markus Eduard Guggenbichler, MAS, MTD

e Kooperationsmoglichkeiten, Prof. Dr. Stefan Wehmeier

Protokoll des Clubabends des MCS am 22.05.2012, Paris Lodron Universitat Salzburg
Beginn: 19.05 Uhr Ende: ca. 21.55 Uhr

Tagesordnung:
1. Sitzung des MCS Vorstandes

2. Eintreffen der Mitglieder des MCS

BegriRung durch MCS-Prasidentin Mag. Sonja Henhapl-Rohrich
BegrifRung und Vorstellung des Fachbereichs Kommunikationswissenschaft
durch Fachbereichsleiterin Univ.-Prof. Dr. Elisabeth Klaus

5. Drei Interviews zu Bachelor-/Bakkalaureatsarbeiten

Annika Geiger: Das Image von Lobbying bei den Birgerinnen und Biirgernfi

Phillip McAllister: Gildt es in der Automobilbranche Differenzierungsmerkmale
hinsichtlich der Markenfihrung sowie Markenkommunikation? Wenn ja, welche

Merkmale zeigen sich?fi
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Bakk.Komm. Fabian Prochazka: A.agerfeuer 2.0? Online-Begleitkommunikation

zu Fernsehereignisseni mi t ei nem Bei spi el zu AGer manyos
6. Zwei Kurzvortrage zu laufenden Masterarbeiten

Bakk.Komm. Eva Summerauer: Stakytelling in der internen Binnenkommunikation

der Universitat Salzburgz ur St ei gerung der organisationa
Bakk.Komm. Katharina Gschwendtner: Anfbush Marketing: Alternative zum
Sport-Event-Sponsor i ng?in

7. Zwei Kurzvortrage zu abgeschlossenen Masterarbeiten

Mag. Komm. Thomas Kollemann: fPolitische Offentlichkeitsarbeit im Internet. Eine
Darstellung der Situation in ¥sterreicho

Mag.Komm. Barbara Pdschko: Anterkulturelle Kompetenz als Lernziel in der

betrieblichen Weiterbildunght
8. Zwei Kurzvortrage zu Dissertationen

Dr . Jul i a ®edenzansum end :Selbdtkontrolle. Eine vergleichende
medienpolitische Studie der chilenischen Diktatur unter Pinochet (1973-1988) und
der argentinischen Militarregierung unter Videla (1976-1981)f

Dr. Markus Eduard Guggenbichler, MAS, MTD: Cofporate Cohesion
Management (CCM) - Kultur und Marke eines Unternehmens als Ausgangspunkt
und Polarititspaar einer kohdasionsorientierten Organisationsentwicklung.
Theoretische und praktische Betrachtungen mit einem neuen Management-

Modell und einem Fallbeispiel aus der internationalen Fahrzeugindustrie.fi
9. Kooperationsmdoglichkeiten, Prof. Dr. Wehmeier

10. Buffet
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zu TOP 1: Die Vorstande versammeln sich gegen 16:30 Uhr zu einer Vorstandssitzung.

zu TOP 2: Die Mitglieder des MCS treffen gegen 18.30 Uhr ein.

Zu TOP 3: BegriBung durch MCS-Prasidentin Mag. Sonja Henhapl-Réhrich

UNIVERSITAT
SALZBURG

MCS-Clubabend
22.Mai 2012

Zu Gast am Fachbereich
Kommunikationswissenschaft der

Universitat Salzburg

Frau Prasidentin Mag. Sonja Henhapl-Rohrich begrift die Dekanin Frau Univ.Prof. Dr. Ingrid
Paus-Hasebrink, die Fachbereichsleiterin Frau Univ.-Prof. Dr. Elisabeth Klaus, den
Abteilungsleiter Public Relations und Unternehmenskommunikation Herrn Prof. Dr. Stefan
Wehmeier, Frau Dr. Astrid Spatzier, welche die Moderation des Clubabends leiten wird und

alle anwesenden Mitglieder und Gaste.

zu TOP 4: BegrufRung und Vorstellung des Fachbereichs Kommunikationswissenschaft

durch Fachbereichsleiterin Univ.-Prof. Dr. Elisabeth Klaus
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UNIVERSITAT

SALZBURG
Der Fachbereich
Kommunikationswissenschaft
Griindungsjahr: 1969
http://www.uni-salzburg.at/kowi
Fachbereichsleiterin: Univ.-Prof. Dr. Elisabeth Klaus

‘ Stellvertreter: Univ.-Prof. Dr. Roman Hummel

A.o.Univ.-Prof. Dr. Kurt Luger
Studienbereichsleitung:  Dr. Karin Stockinger

ERT—— Vomeog |

Die Fachbereichsleiterin Frau Univ.-Prof. Dr. Elisabeth Klaus begriif3t alle Anwesenden
herzlich und spricht in ihrer Einleitung tber die Entwicklungsgeschichte des Fachbereichs
Kommunikationswissenschaft, welcher im Jahr 1969 gegriindet wurde. Die Universitét
Salzburg feiert das 50-jahrige Bestehen mit dem Universitats-Altstadtfest am 1. und 2. Juni
mit einem grof3en Rahmenprogramm. Die Anwesenden werden zum Besuch des Universitat-
Altstadtfestes herzlich eingeladen.

UNIVERSITAT
SALZBURG

Der Fachbereich
Kommunikationswissenschaft

An Hand des Organigramms erlautert Frau Univ.-Prof. Dr. Elisabeth Klaus die Einordung des
Fachbereichs Kommunikationswissenschatft in die Kultur- und Gesellschafts-

wissenschaftliche Fakultat der Universitat Salzburg und fihrt durch die sechs Abteilungen
des Fachbereichs:
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>\

Audiovisuelle Kommunikation & Online Kommunikation

>

Journalistik

>\

Kommunikationstheorien & Mediensysteme

>\

Medienpolitik & Mediendkonomie
Public Relations & Unternehmenskommunikation

A Transkulturelle Kommunikation

Quer zu diesen Abteilungen gibt es ein Audiovisuelles-Studio und ein Printlabor.

UNIVERSITAT
SALZBURG
Ranking
Studium Studierende in Zahlen
Rechtswissenschaften 2261
Recht und Wirtschaft 1715
Psychologie inklusive Psychologie und
Philosphie (LA) 1579
Kommunikationswissenschait 1372
Biologie 1355
Psychologie 1246
Padagogik 1142

Insgesamt studieren derzeit 1.372 Studentinnen Kommunikationswissenschatft.

UNIVERSITAT UNIVERSITAT
SALZBURG SALZBURG
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Die historisch hohen Aufnahmezahlen von Studenten haben einen Wandel durch die
Einflhrung von Aufnahmeprifungen im Bachelor-Studiengang vollzogen. Dies hatte einen
signifikanten Ruckgang von Neuanféangerinnen zur Folge.

UNIVERSITAT
SALZBURG

Studienjahr 2011/2012

= Bachelor-Studium: 969 Studierende
6 Kompetenzbereiche

1. Kommunikation und Gesellschaft

2. Kommunikationspolitik und Medientkonomie
3. Kommunikation und Kultur

4. Audiovisuelle und Online-Kommunikation

5. Journalistik

6. PR und Organisationskommunikation

Fachberesch Kommunkationswissenscha Organigramem

Im Bachelor-Studium sind derzeit 969 Studierende immatrikuliert. Das Bachelor-Studium
gliedert sich in sechs Kompetenzbereiche und beinhaltet ein Praxis- oder Auslandssemester.

Im Master-Studium sind aktuell 469 Studierende inskribiert. Der Schwerpunkt hat sich hier
starker auf die Vermittlung wissenschaftlicher Kompetenzen in den vier Lehr- und

Forschungsfeldern verlagert.

UNIVERSITAT UNIVERSITAT
SALZBURG SALZBURG
Studienjahr 2011/2012 Berufsfelder berufstitiger Absolventinnen
Arbeitsbereich Prozent
= Master-Studium: 469 Studierende Journalismus 175
4 Lehr- und Forschungsfelder Marketing 130
Public Relations 121
N Werbung 42
= Medien und Offentlichkeit Unterehmenskommunikation 54
Aus- und i N 54
=  Kommunikation in Kultur und Gesellschaft M‘:..:nm.,mm,. ? 45
= Kommunikation im Kontext von Politik, :‘"E:”:S"“ - Z:
Okonomie und Technik e— o
= Berufsfeldforschung Touiames 21
Befragte Gesamt 100 (n=331)
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Diese Zahlen geben daher nur eingeschréankt die Realitat wieder, da nur aus den
vorhandenen Kontakten zu Absolventinnen, wie z.B. dem Alumni-Club Werte ermittelt
werden konnten. Den Auskiinften dieser Befragten zur Folge, haben die meisten Studenten
bereits vor dem Absolvieren des Studiums eine Jobzusage erhalten. Nur wenige missen

langer als ein halbes Jahr in Bewerbungsverfahren auf eine Jobzusage warten.

UNIVERSITAT
SALZBURG

kommunikation.medien

* Online-Journal des Fachbereiches
» Peer-Review-Verfahren
» Erscheint2 malim Jahr

= Soll insbesondere auch
wissenschaftlichen Nachwuchs
ansprechen

» http://kommunikation-medien.at/

Frau Univ.-Prof. Dr. Elisabeth Klaus weist zum Abschluss der Vorstellung des Fachbereichs
auf das Online-Journal kommunikation.medien des Fachbereiches hin, welches unter

http://kommunikation-medien.at/ veroffentlicht ist.

Zu TOP 5: Drei Interviews zu Bachelor-/ Bakkalaureatsarbeiten

Frau Dr. Astrid Spatzier interviewt drei Autorinnen zu ihren Bachelor-/Bakkalaureatsarbeiten.

Anni ka Geiger: ADas | mage von Lobbying bei

Frau Geiger interessierte sich bei ihrem Thema vor allem fur das Missverstéandnis bei
Birgerinnen und Birgern, die Lobbying gleichbedeutend mit Korruption verstehen wirden.
Frau Geiger mdchte dafur die Ursache erforschen und an die Wurzeln des

Missverstandnisses gehen.
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http://kommunikation-medien.at/

PhilipMcAl | i st er: AGi bt es in der Automobilbranche I
der Markenf ¢¢hrung sowie Markenkommuni kati on? Wen

Herr McAllister interessiert sich bei seinem Thema fur die Markendifferenzierung und

beabsichtigt hierzu Interviews mit Experten aus der Automobilbranche durchfuhren.

Bakk. Komm. Fabian Pr oc ha z kBagleitkbnimargkatiofze uer 2. 0? On

Fernsehereignissenimi t ei nem Beispiel zu AGermanydés next

Herr Bakk.Komm. Fabian Prochazka interessierte sich fur die begleitende Online-

kommuni kation auf Twitter w2hrend der 5. Staffel
nicht nur Uber die Frage diskutiert, wer von den Kandidatinnen weiterkommen solle, sondern
beispielsweise wurden auch durch einen Werbepartner des Formats gezielt zusatzliche

exklusive Inhalte wie Interviews, Bilder und Videos aus dem Backstage-Bereich Uber Twitter

zu Verfigung gestellt. Auf diese Weise wurden Inhalte mit Werbung verknupft.

Zu TOP 6: Zwei Kurzvortrage zu laufenden Masterarbeiten

Bakk.Komm Eva Summerauer

UNIVERSITAT UNIVERSITAT
SALZBURG SALZBURG
Storytelling in der internen FORSCHUNGSFRAGE
Binnenkommunikation der Universitiat Hat Storytelling in der internen Binnenkommunikation cinen positiven. Einfluss auf

die Identifik: won Ut dern?

Salzburg zur Steigerung der
organisationalen Identifikation

Eva Summerauer, Bakk.Komm.

Organisationale Identifikation

Of auf Ebene des Individuums Ol auf Ebene des sozialen Kollektivs

- ) - kognitive Identifikation - positiv wahrgenommene Kommunikation
Betreuerin: Dr. Astrid Spatzier - affektive Identifikation - Starke Organisationaler Identitit

. PO
Storytelling
. Effizientere Interne
Binnenkommunikation

Eva Summeraser, Bald: Koemm. Eva Summeaes, Bakk Komm.

Interne Binnenkommunikation
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UNIVERSITAT
SALZBURG

UNTERSUCHUNGSDESIGN

L Litersmransdys 3 Inhsbsmlye
Zentrale Werte der Universisit Salzburg
2 Expertenintervies
Staryelling 35 Ouline Befragung
- Universiat Salsburg der Univessiuamingliedee

Schnittstellen in Zielsetzung von IBK, Treiber von Ol sowie Wirkungen von Storytelling

Treiber fir OL Ziele der IBK: Wirkungen von ST:
- bestmagliche Information der | - bestmagliche Information und | - optimiert Informations- und
Mitglieder Wissensvermitllung Wissensvermittiung

- Forderung des Dialogs
- Vermittlung der

- Unterstiitzt Dialag
- Verwurzelung der

- Interaktion (Dialog)
- Starke der Organisationalen

Identitat Organisationalen Identitat Organisationalen Identitat
- positiv wahrgenommene - Férderung eines positiven - Férdert positives
Kommunikation Kommu K

Die drei Hypothesen lauten:

Eva Summeraver, Bakk Komm,

UNIVERSITAT
SALZBURG

KERNHYPOTHESEN
KH1 Storyulling untersotzt die Sigsrung Organisstionaler [dentifkation auf
individueller (KH 1.1) und kelleksiver (KH 1.2) Ebene.

= (tendensiel| VERIFIZIERT

KH2: Storytelling unterstitet die Steigerung der Effziens der internen

KH3: Je effzienter die interne Binnenkommunikation, desto sirker ausgeprigt
st die Organisationale IdentiBlation,

2 (endenziel | VERIFIZIERT

Eva Summerauer, Bakk Komm

Hypothese 1: Storytelling unterstiitzt die Steigerung Organisationaler Identifikation auf

individueller und kollektiver Ebene.

Hypothese 2: Storytelling unterstiitzt die Steigerung der Effizienz der internen

Binnenkommunikation.

Hypothese 3: Je effizienter die interne Binnenkommunikation, desto starker ausgepragt

ist die Organisationale Identifikation.

Die drei Kernhypothesen konnten verifiziert werden.

Bakk.Komm. Katharina Gschwendtner

UNIVERSITAT
SALZBURG

Ambush Marketing:
Alternative zum Sport-Event-Sponsoring?

Eine theoretische und empirische Untersuchung aus Sicht
der veranstaltenden Organisationen am Beispiel der IBU
Weltmeisterschaften Biathlon 2012 in Ruhpolding.
Katharina Gschwendtner, Bakk.Komm.,

Betreuerin: Dr. Astrid Spatzier

Katharina Gchnvendsner, Bakk Komm

UNIVERSITAT
SALZBURG

Ambush Marketing:
Alternative zum Sport-Event-Sponsoring?

Methode:

*induktiv-empirische Methode

*Experteninterviews mit den veranstaltenden
Organisationen der IBU WM Biathlon 2012

=Forschungstagebuch wahrend der IBU WM
Biathlon 2012

=Auswertung der Daten anhand der qualitativen
Inhaltsanalyse

. _________________________________________"]
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UNIVERSITAT
SALZBURG

Ambush Marketing:
Alternative zum Sport-Event-Sponsoring?

Erkenntnis:

=Ambush Marketing als ,unschéner” Nebeneffekt
(aus Sicht der veranstaltenden Organisationen des
Events)

=Veranderungen der Organisationsstruktur von
Néten (bei Events sowie in Agenturen)

Katharina Guchnvendanes, Bakk Komm

Zu TOP 7: Zwei Kurzvortrage zu abgeschlossenen Masterarbeiten

Mag.Komm. Thomas Kdllemann

UNIVERSITAT
SALZBURG

Politische Offentlichkeitsarbeit im__Internet.
Eine Darstellung der Situation in Osterreich

Mag. Kéllemann Thomas

Betreuer: Ao.Univ.Prof.DDr. Benno Signitzer

Drei Perspektiven

Politikwissenschaft

Kommunikationswissenschaft

Wahenehmung Politische Offentlichkeitsarbeit
durch die Bevolkerung im Internet

Praxis der Offentlichkeitsarbeiter

Mag Thomas Kollemaan

Abteilung Public Relations & Unternehmenskommunikation

UNIVERSITAT
SALZBURG

Politische Offentlichkeitsarbeit im"Internet.
Eine Darstellung der Situation in Osterreich

Methoden:

= Integrative Literaturanalyse
= Leitfadeninterview mit

= Markus Linhart, Blrgermeister Stadt Bregenz

= Robert Haimerl, Pressesprecher OVP-Salzburg

= Johannes Rauch, Klubobmann der Griinen Vibg

= Astrid Salmhofer, Sprecherin des Bundesprasidenten
= Online Fragebogen

Mag Thomas Kollmans
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Mag.Komm. Barbara Pdschko
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